
Nicole Miller
Directrice adjointe, Apprentissage et 
développement de programme, 
Université d’Ottawa

En joignant le geste à la parole, cette dirigeante de carrière espère 
ne jamais cesser d’enseigner.  



?
Tirer parti du pouvoir 

des équipes multigénérationnelles



Ordre du jour
� Qui sont les générations?

� Quelle-est ma place?
� Qui sont ceux qui m’ont précédé?

� Quelles sont les pièces du casse-tête 
qui doivent être mises en place pour 
tirer parti du pouvoir de l’équipe 
multigénérationnelle?
� Conseils pour la mise en œuvre

� Attirer leur attention!





Quelles sont les pièces du casse-tête 
qui doivent être mises en place?

§ La communication est la clé

§ Nous sommes tous différents, mais tous les 

mêmes aussi.



Quel argot avez-vous utilisé?







https://www.toledoblade.com/Culture/2014/02/02/Where-is-Generation-X-now-that-it-s-in-middle-age-8-members-reflect.html







PROGRAMME DE MENTORAT

Quelles sont les similitudes entre les générations?



Quelle est la principale similitude 
entre les générations selon vous?



Les dirigeants qui sont 
engagés dans leur succès.

Ø Interaction de la haute direction 
avec les nouveaux employés. 

Ø Implication participative dans leur 
progression. 

Ø Épanouissement des équipes par 
une communication et des 
commentaires fréquents.



Appréciation et reconnaissance

Ø Possibilité de perfectionnement

Ø Crée une structure (formelle ou 

informelle) qui leur donne accès 

à un mentorat intergénérationnel

Ø Création d’un sens de l’équité



Équilibre travail et vie 
personnelle

Ø Des milieux de travail plus actifs

Ø Des temps d’arrêt 

Ø Liberté et souplesse au moment 

d’accomplir des tâches

Ø Préserve la santé mentale 



PROGRAMME DE MENTORAT

Vous recrutez? 
Voici ce que vous devez retenir pour attirer leur 

attention!





Les travailleurs plus âgés ne 
coûtent PAS plus cher, alors 
engagez-les!

Ø Définissez une échelle salariale et 
laissez les candidats choisir s’ils 
souhaitent postuler

Ø 40 % des Canadiens à l’âge de la 
retraite sont toujours sur le marché 
du travail

Ø Embauchez l’expérience!



L’université d’Ottawa – Programmes de COOP



Des questions?


